
平成１８年１０月１０日 
 

個人情報を含むパソコンの盗難について 

 
 この度、弊社において、技術部門のサービス担当者の業務に使用しております車両が車

上荒らしに遭い、個人情報が内在する業務用ノート型パソコン１台の入った鞄が盗難にあ

う事態が発生致しましたのでお知らせ致します。 
お客様及び関係者の皆様には、多大なご迷惑ご心配をおかけすることとなり、深くお詫び

申し上げます。 
 

記 
１．盗難事故の経緯 

大阪府の医療機関を担当する弊社サービス担当者の業務用車両を契約駐車場に駐車し

ていた  平成18年9月25日（月）午後10時45分～26日（火）午前6時30分の間に 

何者かに鍵を壊され、車内に積んでいた一般工具類と共にノート型パソコン１台が盗

難に遭いました。 

同日直ちに所轄警察に被害届けを提出しております。 

 

２．盗難に係る個人情報について 

盗難にあったノート型パソコンには、個人情報に該当する資料が保存されていました。 

・ＦＡＸ送付案内書 約40件（施設名・担当者名）の個人情報 

 

ノート型パソコンには起動する際のユーザー名・PASSWORDの設定、メール環境等には

異なるユーザー名･PASSWORDのセキュリティ処理を実施しており、容易に第三者がアク

セスする事は困難であると認識しております。  

 

３．今後の対応 

現時点においては、個人情報が不正に使用された事実は確認されておりませんが、 

万一その事実が判明した場合には、誠意を持って対応させていただく所存です。 

 

４．再発防止 

当社では、従来より個人情報の取扱いは個人情報保護法に基づき、個人情報保護方針・

個人情報保護ガイドライン等を定め、社員教育及び社内管理体制の強化に取組んでま

いりましたが、今回の盗難事件を厳粛に受止め、個人情報保護に対しての強化をさら

に図り、再発防止とセキュリティ対策に万全の努力を行ってまいります。 

以 上 
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